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MATRIX
Tutto sotto controllo

Uno strumento operativo per la gestione efficace delle attività 

di committenti, pubblici e privati, studi di progettazione o società 

di ingegneria, imprese di costruzioni generali o specialistiche

M atrix della 888 Software Products di Borsea (RO) •
un software che consente di pianificare e control-

lare, allÕinterno di un unico ambiente, tutte le attivitˆ che
gravitano attorno al processo costruttivo. Volendo definire
Matrix, potremmo dire che • un ÒsistemaÓ composto da
un insieme di elementi che operano in sinergia Ð formato
da software e servizi dÕassistenza e consulenza Ð per fornire
a committenti pubblici e privati, studi o societˆ dÕingegne-
ria e imprese generali o specialistiche, uno strumento in gra-
do di garantire un vantaggio competitivo nellÕorganizza-
zione del lavoro. Matrix • composto da una serie di proce-
dure per la preventivazione, la contabilitˆ delle opere pub-
bliche e private, il controllo operativo della commessa e la
gestione amministrativa e fiscale.
Il nucleo di questo sistema si basa sul software omonimo,
Matrix, unÕapplicazione object-oriented, giunta alla relea-
se 1.3.3d, che opera in ambiente client/server in multiu-
tenza, multilingua (italiano o tedesco di base, ma persona-
lizzabile per altre lingue), che pu˜ usare i pi• diffusi data-
base relazionali per gestire gli archivi (Oracle, SqlServer,
SyBase e tutti i sistemi Odbc) e soprattutto pu˜ operare in
diversi ambienti operativi: dai pi• diffusi Microsoft Win-
dows (dalla 95 fino alle versioni NT, 2000 e XP) ai meno
usuali, ma pi• innovativi, MacOS X e Linux RedHat. Il pro-
gramma gestisce unÕampia varietˆ di formati di stampa ed
esportazione dati, come xls, pdf, rtf, html, bin, txt, xml.
Grazie alla funzione Matrix GA (Gestione Aziendale), abili-
tata da alcuni mesi, il programma pu˜ operare sia su rete
locale che su Internet in modalitˆ client/server, installando
lÕarchivio dati sul server aziendale e operando dai client col-
legati a Internet tramite un qualsiasi web browser, mante-
nendo le prestazioni di un sistema che opera in rete locale
(Matrix GA funziona su Windows, Linux e MacOS X).

Matrix consente la pianificazione e il controllo delle fasi di
programmazione, progettazione, approvvigionamento,
esecuzione e manutenzione di opere, attraverso il control-
lo di una serie di parametri quali tempo, produzione, costi
e ricavi, qualitˆ (Iso 9000), sicurezza (D.lgs 494/96 e
626/94, ecc.) e ambiente (Iso 14000). Per un programma
di questo tipo • importante che i dati possano essere ge-
stiti in modo trasparente attraverso pi• sistemi di archivia-
zione; questo consente a Matrix di registrare i dati usando
i pi• diffusi database relazionali Sql presenti sul mercato Ð
rendendo quindi disponibile il loro impiego in applicazioni
gestionali dÕuso comune come Microsoft Office Ð oppure
direttamente in un compatto database interno, che rende
ancora pi• semplice lÕinstallazione del programma su mac-
chine che devono operare in modo autonomo (stand alo-
ne). Specifici moduli di Matrix, poi, permettono lÕacquisi-
zione dei dati in cantiere attraverso computer portatili o
palmari (PalmOS e PocketPC) senza essere direttamente
collegati con il server aziendale (cantiere off line), trasfe-
rendo e sincronizzando i dati quando lÕoperatore torna in
sede, oppure con un collegamento diretto (cantiere on li-
ne) tramite Internet. Un modulo specifico, denominato
Progetto Off Line, consente anche di importare o esporta-
re preventivi e contabilitˆ lavori ad altri server Matrix, ri-
utilizzando per esempio anche lavori realizzati con pro-
grammi esterni come Mastro 2K, sempre di 888SP.

I REQUISITI DI INSTALLAZIONE
Considerando il tipo di programma che si vuole imple-
mentare i requisiti hardware e software richiesti per lÕin-
stallazione di Matrix non sono particolarmente onerosi:
per i Pc Ibm o compatibili, operanti come Server o in mo-
dalitˆ Personal (postazione unica stand alone), • richie-

1. LÕINSTALLAZIONE DIMATRIX

é GUIDATA DA UN WIZARD, PERTANTO

LÕINTERA PROCEDURA VIENE REALIZZATA

IN POCHI MINUTI DA PARTE

DELLÕAMMINISTRATORE DELLA RETE, 

IL QUALE DEVE STABILIRE

IL METODO DA SEGUIRE: SERVER,

CLIENT, PERSONAL. AL PRIMO AVVIO

DEL PROGRAMMA SI ATTIVA UNA

PROCEDURA PER LA COMPILAZIONE

DELLA SCHEDA DI REGISTRAZIONE

(IL PROGRAMMA HA UNA PROTEZIONE

SOFTWARE).
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sto un processore funzionante a una frequenza di 800
MHz, 256 MB di memoria Ram, 2 GB di spazio libero sul
disco rigido, un lettore Cd-Rom e un sistema operativo
Windows 95/98/ME o NT/2000/XP; stessa configura-
zione anche per i computer che operano come Client;
inoltre, le stazioni operative richiedono una risoluzione
grafica di 1024 x 768 pixel, un monitor da 17 pollici e un
collegamento Ethernet 100 Mbits. In realtˆ abbiamo con-
statato che il sistema • ancora meno esigente rispetto a
queste specifiche (comunque ufficialmente la 888SP ri-
chiede le specifiche su indicate). Oltre al supporto per
Windows il programma • disponibile anche per sistemi
MacOS X e Linux (RedHat).
LÕinstallazione, guidata da specifico Wizard, pu˜ essere di
tre tipi: Server, Client, Personal. Le prime due modalitˆ so-
no relative alla classica installazione Client/Server, un com-
puter installa la parte Server e gli altri le componenti Client.
La modalitˆ Personal invece va scelta se il programma va
installato su un unico PC, e comprende gli elementi pre-
senti sul Server e sul Client (FIG. 1).
Al primo avvio del programma si attiva una procedura per
la compilazione della scheda di registrazione, che va stam-
pata e spedita via fax o posta alla 888SP.

Come accennato, oltre al programma, Matrix • compo-
sto anche da una serie di servizi, supportati da un gruppo
di persone con diverse competenze in grado di affrontare
con rapiditˆ qualsiasi esigenza operativa richiesta dagli
utenti. Questi servizi includono: supporto in fase di instal-
lazione, configurazione e collaudo di Matrix e relative
componenti, manutenzione e conversione archivi per il
recupero di dati preesistenti, hot-line tramite telefono, e-
mail e connessione remota su problemi relativi a Matrix o
sul metodo dÕuso, corsi di avviamento e formazione, ac-
cesso a unÕarea riservata sul sito Internet di 888SP per il
download degli aggiornamenti e documentazione tecni-
ca, consulenza informatica per la personalizzazione del
software con check-up del sistema informatico e realizza-
zione di progetti pilota. La maggior parte di questi servizi
rientrano in MatrixGlobalService, un contratto annuale,
non obbligatorio, che garantisce tutta una serie di servizi
aggiuntivi. Il supporto tecnico di base include lÕassistenza
tramite telefono, fax, posta o Internet.

L’INTERFACCIA EVOLUTA
Per fronteggiare lÕintrinseca complessitˆ dÕuso, sempre pre-
sente in un programma gestionale della portata di Matrix,
la 888 Software Products ha dedicato una particolare at-
tenzione nello sviluppo dellÕinterfaccia utente. Si deve te-
nere presente, infatti, che Matrix • composto da una serie
di moduli specializzati, completamente integrati nellÕaspet-
to grafico/funzionale, ma che comunque possono preve-
dibilmente essere usati da persone con qualifiche profes-
sionali anche molto diverse tra loro, ma tutte con una ben
precisa esigenza: apprendere il pi• velocemente possibile
il modo di operare del programma. Pertanto sono state
adottate tecniche dedicate specificatamente a consentire
un uso intuitivo e veloce del programma, come la possibi-
litˆ di aprire e gestire simultaneamente pi• documenti per
trasferire (drag & drop) informazioni tra banche dati e la-
vori diversi o semplicemente per confrontare pi• offerte, o
la possibilitˆ per ogni utente di personalizzare lÕambiente
di lavoro, assegnando un ÒprofiloÓ che controlla anche
lÕinterfaccia, rendendo visibili solo le procedure che servo-
no, oltre naturalmente agli accessi di controllo e sicurezza
tipici di questi programmi (FIG. 2).
LÕinterfaccia grafica • composta da una finestra dove • pre-
sente nella parte superiore la barra dei menu (ToolBar), in
basso troviamo la barra delle applicazioni dove si posizio-
nano le icone delle procedure attive (richiamabili con un
clic del mouse), infine • presente una finestra mobile, de-
nominata Browser, che possiamo definire il Òponte di co-
mandoÓ della nave Matrix, dove gli elementi Ð listini, enti-
tˆ gestionali, partitario, anagrafiche Ð sono strutturati in
una gerarchia ad albero; lÕaccesso a queste aree • regolato
da autorizzazioni individuali associate alla scelta del profilo
utente personalizzato. Tutte le finestre sono dotate di unÕa-
rea laterale sul lato sinistro (SideBar) dove gli elementi so-
no organizzati in una struttura gerarchica: la selezione di
un elemento apre una lista ad albero di altri elementi (Tree-
List) che, quando vengono a loro volta selezionati dallÕo-

2. LÕINTERFACCIA UTENTE DIMATRIX

é MOLTO INTUITIVA, GRAZIE ANCHE

ALLA POSSIBILITË PER OGNI UTENTE

DI PERSONALIZZARE ILPROPRIO

AMBIENTE DI LAVORO ADOTTANDO

UN ÒPROFILOÓ SPECIFICO; 

OPERANDO IN QUESTO MODO

é POSSIBILE VISUALIZZARE SOLO

LE PROCEDURE RICHIESTE.
2

WideMatrix • un applicativo web che consente di pubblicare uno o pi• listini on line Ð consenten-

done la consultazione, la ricerca e il download delle informazioni in formati standard (xml, ascii, pdf)

Ð oppure uno o pi• bandi di gara con richiesta di offerta prezzi. Il tutto basato su tecnologia web

services e su standard xml. Si tratta di un sistema aperto, usufruibile da qualsiasi applicativo di pre-

ventivazione e contabilitˆ e integrabile con applicativi standard. WideMatrix si compone di tre mo-

duli: Application Server, che gestisce i dati ed espone i servizi di accesso e modifica delle informa-

zioni sotto forma di servizi web; Server Web, che consente di visualizzare, consultare, stampare,

esportare i dati gestiti dallÕapplicativo; Client WideMatrix, estensione per Mastro 2K o Matrix che

consente di visualizzare, consultare, importare, esportare i dati verso lÕApplication Server. WideMa-

trix (on line su www.widematrix.net) • un sistema web based che, oltre a consentire la completa

gestione di un qualsiasi listino, mette a disposizione una serie di servizi aggiuntivi, sia per coloro che

devono aggiornare le informazioni (ufficio prezzi), sia per gli utenti che si collegano al sito della Ca-

mera di commercio. Il modulo Preventivazione, con estensione WideMatrix, lascia al tecnico la mas-

sima libertˆ dÕazione e allo stesso tempo permette di rispondere a quanto disposto dalla legislazione

vigente (tra gli altri il Dpr n.554/99). Con WideMatrix, inoltre, il modulo Gestione Offerte consente

di inserire, consultare e raffrontare le offerte provenienti da diversi fornitori o centri di informazione.

L’APPLICATIVO WIDEMATRIX

LA SCHEDA DI MATRIX

➧ CONFIGURAZIONE CONSIGLIATA

Per Pc Ibm: Windows 
95/98/ME/NT/2000/XP 
e Linux (RedHat); processore
classe Pentium III-IV o
equivalente; Ram 256 MB;
database Ms Sql Server 2000,
Ms Sql Personal 2000, Sybase
Adaptive Server Anywhere,
Oracle Server, Oracle Personal. 

Per Mac: MacOS X; processore
PowerMac G4; Ram 256 MB;
Database Sybase Adaptive
Server Anywhere 9

➧ PRODUTTORE

888 Software Products 

➧ DISTRIBUTORE

888 Software Products srl
via Combattenti Alleati 
dÕEuropa, 35 
45030 Borsea (RO) 
tel. 0425471240  
fax 0425471239 
www.888sp.it 
info@888sp.it
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peratore, mostrano sul lato destro della finestra i dati a es-
so associati (suddivisi in due aree, elenco e dettaglio); il
programma supporta anche i menu contestuali e la sele-
zione multipla degli elementi.
Grande attenzione • stata dedicata allo sviluppo dei me-
todi di aggiornamento che hanno portato allÕintroduzione
del sistema Live Update, il quale consente lÕacquisizione
automatica dal sito Internet della 888 SP dellÕultima ver-
sione disponibile del programma, con aggiornamento au-
tomatico del Server e di tutti i Client installati, procedura
che riduce in modo considerevole il tempo di manutenzio-
ne delle stazioni in rete. Per i pi• tradizionalisti la procedu-
ra di aggiornamento pu˜ essere eseguita anche per mez-
zo di Cd Rom, distribuiti a scadenza periodica dalla 888
SP, oppure da un disco rigido locale in cui sono stati scari-

cati gli aggiornamenti. In ogni caso la procedura • molto
semplice e prevede una serie di step guidati da un Wizard:
prima si effettua lÕaggiornamento del programma princi-
pale, poi lÕaggiornamento sul Server dati del programma,
quindi lÕaggiornamento del Client dellÕamministratore e
quello dei Client degli utenti, e infine anche lÕaggiorna-
mento del database usato e dei report di stampa(FIG. 3). 
Naturalmente non sempre si devono seguire tutte queste
procedure, dipende dal grado di aggiornamento introdot-
to dal programma, comunque la procedura • semplice, ve-
loce e completamente sicura (la procedura prevede back-
up di sicurezza). Matrix viene distribuito su un Cd Rom
contenente lÕapplicazione, gli ultimi aggiornamenti, i ma-
nuali in formato pdf (guida di introduzione, guida di base,
pi• le guide specifiche) e una serie di programmi di sup-
porto (Mdac, DriverPdf, Odbc, ecc.). Tutti i manuali sono
ben realizzati, quelli base sono anche in forma cartacea.
Oltre al supporto ottico • presente la scheda di registrazio-
ne che riporta il numero di licenza dÕuso, la password (per
accedere allÕarea riservata Internet per gli aggiornamenti)
e il codice dÕattivazione. A tale proposito Matrix richiede
solo una protezione di tipo software, caratteristica che ren-
de decisamente pi• agevole la manutenzione del sistema.

LA STRUTTURA DEL PROGRAMMA
Matrix • composto da due profili principali, Gestione Con-
tratto e Gestione Commessa, ognuno formato da una se-
rie di moduli. La struttura a moduli rende Matrix facilmen-
te ampliabile e aggiornabile in ogni momento.
La Gestione Contratto • composta dai moduli Preventiva-
zione (per la gestione dei lavori a corpo, a misura e in eco-
nomia con riclassificazioni previste dal Dpr n.34/2000 e
implementazione delle norme del Dpr n.554/99), Appalti
(per la gestione di appalti multipli di singole opere, con pre-
ventivazione e contabilitˆ separata da quella generale),
Cronoprogramma (secondo le norme previste dal Dpr 554
con generazione dinamica del diagramma di Gantt e del
Wbs) (FIG. 4), Documenti (realizzazione di documentazio-
ne tramite word processor interno o con Microsfot Word),
Progetto Off Line (strumento per il trasferimento di pre-
ventivi e contabilitˆ in altri programmi come Mastro 2K),
Contabilitˆ (strumento completo per redigere la contabili-
tˆ dei lavori secondo le pi• recenti regole in vigore, con ge-
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3. LA PROCEDURALIVE UPDATE

PREVEDE, CON UNA SERIE DI STEP

GUIDATI, LÕAGGIORNAMENTO Ð VIA

INTERNET, DA CD ROM O SUPPORTO

EQUIVALENTEÐ DELLE DIVERSE

COMPONENTI CHE FORMANOM ATRIX,

DAL PROGRAMMA PRINCIPALE, 

AL DATABASE USATO, PER FINIRE

AI REPORT DI STAMPA.

4. UNO DEI MODULI PREVISTI

DALLA GESTIONECONTRATTO

é IL CRONOPROGRAMMA, 

CHE CONSENTE LA PIANIFICAZIONE

ECONOMICA E IL CONTROLLO

DELLE OPERE PUBBLICHE NEL TEMPO,

CONFRONTANDO I DATI A PREVENTIVO,

A CONSUNTIVO E IN PROSPETTIVA. 

IL DIAGRAMMA DI GANTT PUñ ESSERE

GENERATO AUTOMATICAMENTE

PRELEVANDO I DATI CONTENUTI

NEL COMPUTO METRICO

O NELLA CONTABILITË.

ESPERIENZE 1

Geoparco scarl di Cagliari svolge, attraverso varie societˆ appartenenti al gruppo, attivitˆ nel cam-

po dei servizi per lÕambiente in diversi settori: manutenzione di opere pubbliche e private, pianifi-

cazione e promozione del territorio, progettazione ingegneristica, sviluppo sistemi software per il

territorio. Complessivamente Geoparco occupa circa 500 persone per un giro dÕaffari annuo di 20

milioni di euro. Da circa due anni e mezzo la societˆ sarda ha individuato in Matrix il prodotto

adatto alle proprie esigenze gestionali. ÇMatrix ci • sembrato un software scalabile e aperto a tut-

te le esigenze delle aziende del nostro gruppo Ð afferma Mario Lilliu, responsabile amministrativo

di Geoparco Ð é un programma certamente utile per le imprese di costruzioni, ma perfettamente

adattabile anche alle esigenze contabili delle altre societˆ, e questo • uno dei motivi per cui abbia-

mo deciso di implementarlo nel nostro sistemaÈ. Alla qualitˆ della soluzione informatica, per˜, si

deve sempre accompagnare la capacitˆ del servizio assistenza di modellarla sulle esigenze del clien-

te. ÇAspetti contabili e di repor-

ting particolari legati a una no-

stra commessa Ð sottolinea Lilliu

Ð ci hanno costretti a sviluppare

un modello ad hoc: sia la strut-

tura tecnica che lÕassistenza han-

no lavorato con particolare cura

in sinergia con la nostra struttu-

ra, risolvendo e portando a so-

luzione ogni problematicaÈ.

Il valore aggiunto dell’assistenza



Parla Sandro Pizzolato, presidente e responsabile

commerciale 888 Software Products

Cos’è Matrix per le imprese?

La soluzione Matrix si compone di due sistemi:

Matrix  Imprese e Matrix Enti. Qui parliamo del si-

stema sviluppato specificatamente per le imprese Ð

edili, impiantistiche, immobiliari e general contractors.

LÕesperienza maturata negli ultimi anni ha messo in eviden-

za che le imprese chiedono soluzioni globali, strutturate per

moduli integrati e adeguate al futuro sviluppo dellÕazien-

da. Matrix • il sistema che governa il ciclo di pianificazione

e controllo delle commesse e garantisce lÕassolvimento di

tutti gli adempimenti civilistico-fiscali. In questo contesto il

sistema Matrix si propone come la Òsoluzione informatica

globaleÓ; • scalabile, compatibile con le piattaforme Win-

dows – Mac OS X – Linux e forte di un metodo scientifico

collaudato. Matrix • anche un team composto di esperti

del settore, in grado di soddisfare anche le esigenze pi•

complesse. Il notevole know-how, ma soprattutto la capa-

citˆ di offrire servizi professionali di supporto alle imprese

(analisi del problema, definizione della soluzione, pianifica-

zione nel tempo, formazione, software, ecc.), consentono

a 888 Software Products di strutturare i propri prodotti/ser-

vizi come una ÒeffettivaÓ soluzione.

A chi si rivolge?

Matrix Imprese • un sistema destinato alle imprese gene-

rali e specialistiche, di piccola, media o grande dimensione,

che operano in ambito di lavori pubblici o privati. La flessi-

bilitˆ del sistema e la disponibilitˆ di funzioni specialistiche,

garantisce una risposta concreta anche alle problematiche

tipiche delle imprese impiantistiche e delle immobiliari.

Cosa ha portato allo sviluppo di Matrix?

In primo luogo lÕobiettivo di fornire una soluzione ERP in

grado di soddisfare le specifiche esigenze del settore delle

costruzioni, orientata a costruire un sistema efficace di di-

rezione-controllo economico, finanziario e tecnico delle

commesse edili e dellÕimpresa nel suo complesso, per au-

mentare i profitti e fornire ai clienti servizi di qualitˆ supe-

riore. In secondo luogo applicare il ciclo di pianificazione e

controllo tenendo conto delle diverse strutture organizza-

tive e tipologie di imprese, garantendo lÕaccesso ai proget-

ti/commesse in relazione ai ruoli aziendali. Infine puntare

su un elevato standard tecnologico, unendo le caratteristi-

che tipiche di sistemi client server e web sulle principali piat-

taforme. Era necessario dare una soluzione globale a tutti i

settori dellÕimpresa, dal tecnico al manager, tramite un uni-

co strumento in cui inserire dati e ricavare informazioni uti-

li per il raggiungimento dei diversi obiettivi aziendali.

Quali sono i punti di forza per l’utilizzatore?

Matrix Imprese • una soluzione semplice da utilizzare, fles-

sibile, integrata e che consente al management e al perso-

nale dellÕazienda, sia tecnico sia amministrativo, di essere

pi• rapido e preciso nella preparazione delle offerte. Que-

sto consente di aumentare lÕefficacia nella gestione delle

commesse, di ottenere tutte le informazioni in tempo rea-

le, sia tecniche sia economico-finanzia-

rie, per prendere le migliori decisioni.

Quali altri vantaggi offre Matrix?

I vantaggi ottenuti adottando il ciclo

di pianificazione e controllo, alla base

del sistema Matrix, si riassumono in: mi-

glioramento del processo decisionale, stra-

tegico e tattico; inserimento di una mentalitˆ manageriale

e per obiettivi; aumento dellÕefficienza e dellÕefficacia; con-

trollo e riduzione dei costi; aumento della produttivitˆ; mi-

glioramento della redditivitˆ, della comunicazione e della

qualitˆ dellÕinformazione; divulgazione degli standard di

controllo; incentivazione e motivazione dei dipendenti.

Qual è l’aspetto innovativo rispetto ad altre soluzioni?

La maggior parte della concorrenza propone software ap-

plicativi che non raggiungono il livello tecnologico di Ma-

trix. Sviluppato per dare una soluzione senza compromes-

si, indipendentemente dalla piattaforma scelta dallÕimpre-

sa, Matrix • lÕunico sistema compatibile con Windows, Mac

OS X e Linux. La tecnologia client server garantisce la mas-

sima sicurezza dei dati e il lavoro di gruppo organizzato e

controllato; la tecnologia web consente lÕaccesso alle in-

formazioni da postazioni remote. La modalitˆ off-line, pro-

pria del modulo Matrix Cantiere, permette al personale tec-

nico la gestione di rapportini, ddt, fatture e altro operando

direttamente in cantiere. Le nuove informazioni sono sin-

cronizzate con il server Matrix al successivo collegamento

alla rete aziendale, o semplicemente inviando il file di can-

tiere in sede tramite posta elettronica. Utilizzando le nu-

merose possibilitˆ di esportazione e importazione dei dati,

il personale • in grado di comunicare facilmente con com-

mittenti, subappaltatori e professionisti. Tutti i report si pos-

sono stampare su Excel, sugli altri strumenti Office e an-

che in pdf. Matrix • una soluzione globale tuttavia, per le

aziende che desiderano mantenere il proprio software ge-

stionale, il sistema offre una soluzione senza compromessi,

garantendo il trasferimento dinamico bi-direzionale dei da-

ti, del ciclo attivo e passivo delle commesse, tra lÕarea tec-

nica e quella amministrativa.

Che tipo di supporto tecnico fornite ai clienti 

che scelgono Matrix per la loro attività?

Innanzitutto, un team multidisciplinare di esperti garanti-

sce competenza, affidabilitˆ e tempestivitˆ nellÕaffrontare,

capire e risolvere le richieste dellÕutenza. Poi vanno ricor-

dati: il supporto in fase dÕinstallazione, configurazione e

collaudo di Matrix e delle sue componenti; la manutenzio-

ne e la conversione degli archivi per il recupero di dati pree-

sistenti; MatrixGlobalService, un contratto annuale di ma-

nutenzione, non obbligatorio, che garantisce un program-

ma sempre aggiornato (su Cd o Live update), la consulen-

za e lÕassistenza in ogni momento; hot-line telefonica, e-

mail e connessione remota, per erogare i servizi di assisten-

za tecnica sul software e sul metodo; corsi di avviamento e

formazione, per minimizzare i tempi di apprendimento e

razionalizzare lÕutilizzo del sistema; una zona del nostro si-

to internet riservata agli utenti Matrix, per effettuare il

download degli aggiornamenti, della documentazione tec-

nica e di molte altre importanti informazioni; la consulenza

informatica, che consiste nella personalizzazione del soft-

ware sulla base delle esigenze aziendali, nel check-up del

sistema e nella realizzazione di progetti pilota. 

LA TECNOLOGIA FA LA DIFFERENZA

Fondata nel giugno del 1994, 888 Software Products ha

per oggetto la progettazione, manutenzione e commer-

cializzazione di software e servizi di consulenza e lÕorga-

nizzazione e gestione di corsi di formazione nel campo

dellÕinformatica. Obiettivo principale resta comunque la

produzione di soluzioni software multi-piattaforma per

il settore delle costruzioni e il terziario in genere, svilup-

pate sulla base delle normative vigenti e/o personalizza-

te Òad hocÓ secondo le specifiche esigenze e richieste

del committente. Il primo programma per la preventiva-

zione e la contabilitˆ dei lavori ÐMastro Ð • presentato

alla fine del 1994. Il 1995 vede 888 SP in rapida espan-

sione ma • il 1996 lÕanno delle conferme. LÕazienda sigla

un accordo di collaborazione con Polistudio spa, una so-

cietˆ specializzata nel settore della sicurezza negli am-

bienti di lavoro. I risultati della collaborazione si concre-

tizzano in poco tempo. Nasce PoliCantieri, un sistema

modulare multi-piattaforma per la stesura dei piani di si-

curezza, la valutazione dei rischi nei cantieri e delle si-

tuazioni con presenza reale o potenziale di materiali con-

tenenti amianto (MCA). Verso la fine del 1997 un altro

importante accordo di collaborazione con il Quasco di

Bologna premia lÕoperato dellÕazienda. Quasco sceglie

PoliCantieri come strumento per lo sviluppo di banche

dati specialistiche e per la propria attivitˆ di ricerca nel-

lÕambito della sicurezza nei cantieri. Nel 1998 nasce il

494 Safety Group, un pool di esperti al servizio della si-

curezza coordinato da Quasco, Polistudio e 888 SP. Al-

lÕinizio del 2000 • rilasciata la prima versione del nuovo

PoliCantieri 2K, il primo di una serie di software svilup-

pati con tecnologia Matrix. Seguono cPlan 2K Ð pro-

grammazione dei lavori Ð e la prima versione di Matrix.

Verso la fine del 2000 lÕazienda presenta Duke, un siste-

ma workflow per la gestione dei processi e lÕimplemen-

tazione dei sistemi Qualitˆ, Sicurezza, Ambiente. Nel

corso del 2001, dopo otto anni di successi e migliaia dÕin-

stallazioni, Mastro lascia il posto al nuovo Mastro 2K,

anchÕesso sviluppato con tecnologia Matrix. Nel 2002,

per estendere la propria offerta, 888SP presentaEasy-

Pro 2K Ð gestione studio tecnico Ð e la prima versione

della 2K Collection, un sistema collaborativo formato

da software indipendenti che possono integrarsi per for-

nire al professionista una soluzione semplice e completa

per la gestione della propria attivitˆ. 

888 SOFTWARE PRODUCTS, DIECI ANNI DI SOFTWARE
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stione di lavori a corpo, a misura o misti per i contratti a ri-
basso o per offerte di prezzi).
La Gestione Commessa • composta dai moduli Offerta
(che tramite la determinazione del fattore di moltiplicazio-
ne k, consente di determinare, con apposite simulazioni, il
miglior prezzo di vendita in funzione dellÕutile fissato, con
analisi a costo e a ricavo), Subappalti (questo modulo in-
clude anche tutte le funzionalitˆ presenti nei moduli di Pre-
ventivazione e Contabilitˆ Lavori), Budget (modulo indi-
spensabile per pianificare la strategia della commessa, pro-
grammandone lÕesecuzione nel tempo, definendo gli ob-
biettivi da raggiungere), Magazzino industriale (per la ge-
stione dei depositi dei materiali aziendali, modulo compo-
sto da un Gestore di Documenti e da un Gestore di Movi-
menti per Ddt, resi, bolle, ecc.) (FIG. 5), Programma lavori
(per la gestione di offerte e commesse critiche, viene ge-
nerato un diagramma di Gantt interattivo ed evoluto), Con-
suntivazione (per rilevare costi, ricavi, produzioni e tempi
di commessa, con controllo di giacenze, carichi e scarichi,
con analisi a costo, a ricavo e di produzione), Verifica (pro-

cedura per la verifica dellÕandamento generale della com-
messa in corso dÕopera confrontando i dati programmati
nel budget con quelli rilevati in consuntivazione, ricavan-
do gli indici di efficacia, efficienza e produttivitˆ; le analisi
possono essere retroattive, per situazioni in essere, o pro-
spettiche, per situazioni a finire), Operai Ð Mezzi Ð Attrez-
zature, Situazione Commesse (strumento che permette di
monitorare in tempo reale tutte le commesse, al fine di for-
nire una visione dÕinsieme e facilitare il controllo aziendale.
LÕambiente grafico, integrato e iperspecializzato, permette
al manager di agire immediatamente sui punti nevralgici
delle commesse; consente inoltre unÕefficace rappresenta-
zione dellÕandamento aziendale alla direzione, sfruttando
lÕintegrazione con gli strumenti di office automation).

LA PROCEDURA INIZIALE
Le prime operazioni da eseguire, dopo la definizione degli
utenti e i loro permessi di accesso, consistono nellÕaggior-
namento degli archivi di servizio come tabelle delle valute,
classi di prezzo, percentuali, aliquote Iva, ecc. (FIG. 6). 

5. LA GESTIONECOMMESSE INCLUDE

ANCHE IL MODULO PER IL CONTROLLO

DEL MAGAZZINO, CHE CONSENTE LA

GESTIONE DEI DEPOSITI DEI MATERIALI

AZIENDALI, CON LA PREPARAZIONE

DEI DOCUMENTI RELATIVI

ALLA MOVIMENTAZIONE (DDT, RESI,

BOLLE, CARICO, SCARICO ECC.) 

E ALLA PREPARAZIONE DEI DOCUMENTI

PER GLI ORDINI DEI MATERIALI. 

6. DAL PUNTO DI VISTA OPERATIVO, LE

PRIME OPERAZIONI DA ESEGUIRE, DOPO

LA DEFINIZIONE DEGLI UTENTI E I LORO

PERMESSI DI ACCESSO, RIGUARDANO

LÕAGGIORNAMENTO DEGLI ARCHIVI

DI SERVIZIO, STRUTTURATI IN FORMA

DI TABELLE. APPOSITE PROCEDURE,

IMPLEMENTATE IN FORMA DI PLUG-IN,

CONSENTONO LÕIMPORTAZIONE

DEI LISTINI IN AUTOMATICO. 5 6

ESPERIENZE 2

La Arti spa • una societˆ per azioni mista pubblico/privata

partecipata principalmente da Vesta spa (41,86%), la mul-

tiutilities del Comune di Venezia per i servizi ambientali e

territoriali. Le rimanenti quote del capitale pubblico sono

detenute dal Comune (8,76%) e dalla Provincia (8,72%)

di Venezia, mentre la componente privata (40,70%) • rap-

presentata da una cordata di imprese di Pistoia. Arti opera

prevalentemente nel campo dei lavori di ristrutturazione

chiavi in mano di immobili, sia pubblici che privati, e su spe-

cifici progetti speciali commissionati dai soci pubblici: ad

esempio, per il Comune di Venezia la manutenzione delle

barche storiche da regata, la manutenzione di rive e appro-

di nel centro storico, la gestione dei litorali a fruizione libe-

ra. Giˆ cliente di 888SP, da circa un anno lÕazienda • passa-

ta a Matrix: ÇNel secondo semestre 2003 Ð dichiara lÕinge-

gner David Cannelli dellÕufficio tecnico di Arti Ð abbiamo

effettuato il passaggio da Mastro a Matrix, evoluzione del

primo, non solo in quanto i nostri committenti utilizzano la

stessa piattaforma, ma principalmente perchŽ abbiamo vo-

luto aggiornare il nostro sistema con le nuove potenzialitˆ

del programmaÈ. Punti di forza di Matrix, secondo il ma-

nager di Arti, sono la possibilitˆ di fare contabilitˆ industria-

le fin nel minimo dettaglio e la compatibilitˆ totale di inter-

faccia con il sistema operativo Windows. ÇCompatibilitˆ to-

tale soprattutto per quanto riguarda le stampe dei modu-

liÈ, sottolinea Cannelli, che individua un difetto e propone

una soluzione: ÇMatrix • un programma davvero comple-

to, ma che paga questa sua caratteristica con un tempo di

inserimento dati a volte troppo macchinoso e dispersivo. Il

consiglio • di renderlo pi• adattabile alle varie esigenze, mo-

dificando certi suoi aspetti troppo complessiÈ. Un suggeri-

mento da parte del cliente che i tecnici 888SP sono come

sempre pronti a cogliere. ÇDal punto di vista dellÕassistenza

e della formazione Ð conclude Cannelli Ð la 888 Software

Products ci ha sempre aiutato a risolvere qualsiasi nostro

problema andando incontro a ogni nostra esigenzaÈ.

I MODULI DI MATRIX

CONTRATTO

➧ PREVENTIVAZIONE

➧ CONTABILITÀ LAVORI

➧ CRONOPROGRAMMA

➧ DOCUMENTI

➧ RICHIESTA OFFERTE

➧ SUBAPPALTATORI

COMMESSA

➧ STUDIO OFFERTA

➧ BUDGET

➧ CONSUNTIVAZIONE

E CONTABILITÀ INDUSTRIALE

➧ MAGAZZINO INDUSTRIALE

➧ VERIFICA

➧ SITUAZIONE COMMESSE

➧ OPERAI - ATTREZZATURE - 
MEZZI

➧ PROGRAMMA LAVORI

CANTIERE

➧ CANTIERE

AMMINISTRAZIONE

➧ ACQUISTI - VENDITE - 
MAGAZZINI FISCALI

➧ PRODUZIONE

➧ FLUSSI FINANZIARI

➧ STATISTICHE

➧ COMMERCIALE

➧ CONTABILITÀ

La gestione aperta
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Ogni utente ha la possibilitˆ di crearsi delle Categorie (di
solito associate ai diversi progetti) e dei listini personalizza-
ti, legati allÕesecuzione dei progetti in corso; i listini sono il
fondamento per Matrix perchŽ attraverso essi si basa il fun-
zionamento delle diverse procedure operative. I listini pos-
sono essere trasferiti tra le diverse categorie (il programma
viene fornito con il listino della Camera di commercio di
Modena e con altri listini a scelta) (FIG. 7).
I progetti vengono organizzati nella finestra Browser, sot-
to la voce Entitˆ Gestionali, cos“ come anche i Subappalti,
solo che questi ultimi possono far parte solo dei singoli pro-
getti, essendo a tutti gli effetti dei sotto-progetti. Il passo
seguente consiste nella preparazione dei listini, i quali de-
vono essere codificati in base a regole precise, creando se
necessario anche specifiche categorie, eventualmente
strutturate su pi• livelli: ogni categoria conterrˆ gli articoli

del listino a essa associati. La compilazione degli articoli ri-
chiede lÕinserimento di una serie di informazioni, incluse le
classi di prezzo; se necessario si possono definire anche di-
verse varianti allÕarticolo principale, una specie di sub-arti-
colo, creando quindi listini formati da articoli con pi• livelli
di nidificazione. LÕaggiornamento degli archivi • facilitato
da tutta una serie di funzioni automatiche come la varia-
zione dei prezzi, lÕuniformazione dei codici, la variazione
delle percentuali, ecc. I passi seguenti riguardano la strut-
turazione di un progetto, che si basa sulla definizione di
una serie di informazioni definite per comoditˆ da Profili
Standard giˆ pronti, e corrispondenti in generale allÕattiva-
zione dei moduli presenti nei due profili previsti in Matrix:
la Gestione Contratto e la Gestione Commessa (FIG. 8). 
Le procedure operative sono identiche a quelle descritte
per le funzioni generali.

7 8

7. MATRIX VIENE FORNITO CON

IL LISTINO DELLACCIAA DI MODENA

E CON ALTRI LISTINI A SCELTA. 

I LISTINI POSSONO ESSERE

PERSONALIZZATI A PIACERE DALLÕUTENTE

DEFINENDO ANCHE LA STRUTTURA

DI ARCHIVIAZIONE A MULTI-LIVELLO

DA ADOTTARE.

8. LÕIMMAGINE MOSTRA I DATI RELATIVI

ALLA FASE DI PREVENTIVO DI UN

PROGETTO PER LA COSTRUZIONE DI

UN EDIFICIO URBANO, IN PARTICOLARE

LA FINESTRA CON I DATI RELATIVI

AL QUADRO ECONOMICO

DI CONTRATTO (QEC). 

IN PRIMO PIANO, SULLA DESTRA, 

é VISIBILE IL MENU CONTESTUALE

OPERATIVO, RICHIAMABILE DALLE VOCI

DELLA FINESTRA BROWSER. 

ESPERIENZE 3

La Edil C.I.P. srl di Ponte Galeria, provincia di Roma,

• unÕazienda che dal 1972 opera sullÕintero territorio

nazionale nella progettazione, costruzione e ristrut-

turazione di impianti per la distribuzione di carburan-

ti. Sin dalla sua nascita si • sempre distinta per lÕap-

plicazione al suo interno di soluzioni tecnologica-

mente avanzate nellÕambito sia della fase di realizza-

zione che di quella gestionale. Motivo per cui, sin dal

1995, ha iniziato a utilizzare soluzioni della 888 SP.

ÇGiˆ da allora Ð afferma lÕingegner Fabio Santacro-

ce, responsabile Qualitˆ di Edil C.I.P. Ð i software 888

SP si distinguevano per la robustezza e la flessibilitˆ

dei propri applicativi che, in un panorama altamente

competitivo, offrivano soluzioni innovative e sempre

pi• aderenti alla normale gestione (allora manuale)

delle attivitˆ di impresaÈ. In linea con una tradizione

di innovazione, quindi, lÕimpresa romana • passata

da Mastro, software per la contabilitˆ lavori,  a Ma-

trix, lÕapplicativo client/server per la gestione inte-

grata della commessa. ÇSiamo passati a Matrix Ð pro-

segue Santacroce Ð in quanto soluzione capace di

gestire lÕintero iter di pi• commesse Ð dalla preventi-

vazione alla gestione dellÕofferta, dallÕanalisi dei co-

sti di commessa alla gestione dei subappaltatori Ð e

di integrarle con la gestione di un magazzino centra-

le: gestione ordini, carico, scarico e movimentazione

materiali, valorizzazione scorte, gestione documenti,

ecceteraÈ. Non solo Matrix, per˜: la partnership con

888 SP si • poi estesa ad altri applicativi quali Poli-

Cantieri (per la gestione dei Piani di sicurezza e co-

ordinamento e degli adempimenti della 494 in ge-

nere) e Duke (applicativo client/server per la gestio-

ne del Sistema Qualitˆ). ÇLa caratteristica principale

di Duke Ð sottolinea Santacroce, che del Sistema

Qualitˆ • responsabile Ð • la notevole possibilitˆ di

personalizzazione, che consente di adeguare il soft-

ware al sistema aziendale esistente e non viceversa

come richiesto da altre soluzioni sul mercatoÈ. Possi-

bilitˆ di personalizzare la soluzione grazie al servizio

di assistenza tecnica. ÇLa 888 Software Products si

distingue per lÕassistenza e la formazione continua

data ai propri clienti Ð evidenzia Santacroce Ð Ele-

menti che per applicazioni come Matrix o Duke di-

ventano una necessitˆ per garantire ai diversi opera-

tori aziendali di avere un riferimento esterno qualifi-

catoÈ. 888 Software Products si • rivelato quindi un

partner efficace di Edil C.I.P., soprattutto nella ge-

stione della produzione. ÇSiamo soddisfatti di tutte

le soluzioni che abbiamo adottato, ma un particola-

re merito va a Matrix, lÕapplicativo che pi• di tutti gli

altri consente il controllo e la gestione del cuore del-

la nostra attivitˆ: la commessaÈ.

La commessa, cuore del sistema


