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Requisiti hardware e software per utilizzare il sistema 5K 
 

WINDOWS 
 

5K 
Tipo Processore Processore Intel o AMD 
Numero di processori 1 Processore 

Memoria 

Senza modulo 8BIM per Mastro 5K 
- 2 GB di RAM (consigliati almeno 4 GB) 

Con modulo 8BIM per Mastro 5K: 
- 8 GB di RAM (consigliati almeno 16 GB) 

Spazio libero su disco 4 GB minimo 

Sistema Operativo 
- Windows 11 64bit 21H2 
- Windows 10 64bit Creators Update (1703) o successive 

Risoluzione video 

Senza modulo 8BIM per Mastro 5K 
- Minimo consigliato 1280 x 1024 pixel 

Con modulo 8BIM per Mastro 5K 
- Minimo consigliato 1600 x 1200 pixel 
- Scheda video che supporti la tecnologia WebGL 

Software di Terze Parti 

- Microsoft Office 2013 o successivi  
- Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable x64 
- Per modulo Add-On for ArchiCAD (Mastro 5K): ArchiCAD 

versione 19 o successive 

Connessione Internet 

Necessaria per: 
- Download installatori e aggiornamenti 
- Assistenza remota 
- Licenze ad attivazione concorrente 

 
 

Per stabilire se il computer soddisfa i requisiti di sistema, fare clic sul pulsante Start, fare clic su Impostazioni. Nella casella 
di ricerca digitare “Informazioni sul PC”. Alternativamente selezionare la voce Sistema e successivamente Informazioni. 
Sarà visualizzata la versione del sistema operativo, il tipo e la velocità della CPU, nonché la quantità di memoria RAM. 

Qualora si volesse installare il software con configurazioni non citate precedentemente è necessario contattare il servizio di 
assistenza tecnica 888SP al fine di verificare la compatibilità. 
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Requisiti hardware e software per utilizzare il sistema 5K 
 

macOS 
 

5K 

Tipo Processore 
 

Senza modulo 8BIM per Mastro 5K 
- Processore Mac Intel o Apple Silicon 

Con modulo 8BIM per Mastro 5K: 
- Processore Mac Intel  

8BIM non compatibile su macOS con processore Apple Silicon 
Numero di processori 1 Processore 

Memoria 

Senza modulo 8BIM per Mastro 5K 
- 2 GB di RAM (consigliati almeno 4 GB) 

Con modulo 8BIM per Mastro 5K: 
- 8 GB di RAM (consigliati almeno 16 GB) 

Spazio libero su disco 4 GB minimo 

Sistema Operativo 

- macOS 14 - Sonoma 
- macOS 13 - Ventura 
- macOS 12 - Monterey 
- macOS 11 - Big Sur  
- macOS 10.15 - Catalina 

Risoluzione video 

Senza modulo 8BIM per Mastro 5K 
- Minimo consigliato 1280 x 1024 pixel 

Con modulo 8BIM per Mastro 5K 
- Minimo consigliato 1600 x 1200 pixel 
- Scheda video che supporti la tecnologia WebGL 

Software di Terze Parti 
- Per modulo Add-On for ArchiCAD (Mastro 5K): ArchiCAD 

versione 19 o successive 

Connessione Internet 

Necessaria per: 
- Per download installatori e aggiornamenti 
- Assistenza remota 
- Licenze ad attivazione concorrente 

 
 

Per stabilire se il computer soddisfa i requisiti di sistema, scegliere “Informazioni su questo Mac” dal menu Mela e fare 
clic sul pulsante “Più informazioni…”. Sarà visualizzata la versione del sistema operativo, il tipo e la velocità della CPU, 
nonché la quantità di memoria RAM. 
Qualora si volesse installare il software con configurazioni non citate precedentemente è necessario contattare il servizio 
di assistenza tecnica 888SP al fine di verificare la compatibilità. 
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Requisiti hardware e software per utilizzare il 5K File Server e 5K Cloud Storage 
 

WINDOWS e macOS 
 

5K File Server 
5K File Server richiede un computer dedicato al servizio con le caratteristiche di seguito riportate. 
Memoria - 4 GB di RAM 
Spazio libero su disco - 2 GB minimo 
Storage per archiviazione file - NAS o computer con servizio FTP o File System condiviso* 

Sistema Operativo 

- Windows 11 64bit 21H2 
- Windows 10 64bit o successive 
- Windows Server 2012 R2 - 2016 – 2019 - 2022 
- macOS - Catalina (10.15) - Big Sur (11) Intel/M1- Monterey (12) 

- Ventura (13)** 

Connessione Internet 
- Per download installatori e aggiornamenti 
- Assistenza remota 

* L’utilizzo del 5K File Server richiede che il computer server, il NAS/sistema di archiviazione e i computer client siano 
collegati alla stessa rete locale.  
** macOS è supportato ma con alcune limitazione e previa verifica del nostro servizio di supporto. 

 
 

5K Cloud Storage 
5K Cloud Storage è un servizio che può essere utilizzato da qualsiasi applicativo 5K purché lo stesso abbia 
accesso a internet. 
Connessione Internet Minimo ADSL 20 Mega (20Mbps Download e 5Mbps Upload) 

 
 


