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Requisiti hardware e software per installare ed eseguire il sistema Dk Manutenzione PA. 

 
Server (1) 

Memoria 12 GB 
Tipo processore Intel Xeon 2.60 GHz o equivalente 
Numero processori 4 
Spazio libero su disco 100 GB 
Unità di Backup Consigliata unità di backup esterna al server 

Sistema Operativo 
Windows Server 2019 Standard x64 
Windows Server 2022 Standard x64 

Database(2) 
Microsoft SQL Server 2019 
(Web / Standard / Enterprise) 

Servizio WEB 
Attivazione Servizio IIS 
Impostazione indirizzo IP STATICO del computer Server 
Indirizzo IP Pubblico/DNS per accesso da Internet 

Connessione Internet Per download aggiornamenti e assistenza remota 
Controllo Remoto Funzionalità di Controllo Remoto per assistenza tecnica e monitoraggio 

 
 

Web Client 
Browser Web (HTML5) Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari 
Risoluzione schermo 1920 x 1080 (FULL HD) 

 
 

Web App 
Versione Android Versione 5.0 
Versione iOS Versione 13 

 
 

Qualora si volesse installare il software con configurazioni non citate precedentemente è necessario contattare il servizio 
di assistenza tecnica 888SP al fine di verificare la compatibilità. 
In ogni caso, i requisiti devono essere ponderati in base ai moduli acquistati, al numero di utenti contemporanei, al 
numero di servizi manutentivi, al numero e tipologia dei documenti elaborati. Pertanto, i requisiti dovranno essere 
concordati con il personale tecnico di 888SP per ogni specifico progetto.  

 

(1) I requisiti hardware devono essere ponderati in base alla configurazione scelta, alle applicazioni preesistenti, al numero di 
utenti contemporanei e al numero di documenti elaborati. 

(2) Microsoft SQL Server può essere o meno incluso nella licenza rilasciata. 
 
 


