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Requisiti minimi software per l’accesso ai servizi di fatturazione elettronica alla PA, conservazione sostitutiva e 
liquidazione IVA 
 

WINDOWS 
 

Servizio fatturazione elettronica PA 
Acrobat Reader Adobe Acrobat Reader v. 5 o succ. 
Sistema Operativo 
(sia 32bit che 64bit) 

Windows Server 2008 – 2008 R2 – 2012 – 2012 R2 
Windows VISTA - 7 - 8 - 8.1 - 10 

Browser Web Internet Explorer – Mozilla Firefox – Google Chrome 
Connessione Internet Per accesso al portale e assistenza remota 

 
 

OS X 
 

Servizio fatturazione elettronica PA 
Acrobat Reader Adobe Acrobat Reader v. 5 o succ. 

Sistema Operativo 
Mac OS X 10.6.8 - 10.7 - 10.8 - 10.9 - 10.10 - 10.11  
macOS Sierra (10.12) 

Browser Web Safari - Mozilla Firefox – Google Chrome 
Connessione Internet Per accesso al portale e assistenza remota 

 
 

Per stabilire se il computer soddisfa i requisiti di sistema: 
Windows: 
- fare clic sul pulsante Start, fare clic con il pulsante destro del mouse su Risorse del computer/Computer e quindi 
scegliere Proprietà. Sarà visualizzata la versione del sistema operativo, il tipo e la velocità della CPU, nonché la quantità 
di memoria RAM. 
OS X: 
- fare clic su menu Mela e poi su Informazioni su questo Mac. 
Qualora si volesse installare il software con configurazioni non citate precedentemente è necessario contattare il servizio 
di assistenza tecnica 888SP al fine di verificare la compatibilità. 

 


