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Requisiti hardware e software per eseguire il sistema NovaPA 
 

NovaPA Server (1)  

CPU 
1 CPU fisica nel caso di server dedicato 
2 vCPU nel caso di sistema virtualizzato 

Memoria 8 GB di memoria 
Spazio libero su disco 20 GB per l’installazione delle applicazioni e del database 

Backup 
Consigliato backup esterno al server dei database e/o della intera 
macchina 

Sistema Operativo (solo 64bit) 
Windows Server 2019   
Windows Server 2022 

Servizio WEB 
Attivazione Servizio IIS (2) - Abilitazione CGI/ISAPI 
Impostazione indirizzo IP STATICO nella Intranet del computer Server 
(Indirizzo IP Pubblico facoltativo per accesso da Internet) 

Database(3) 
Microsoft SQL Server 2019 
Microsoft SQL Server 2022 
(Express (4)/ Standard / Enterprise) 

Connessione Internet Per download aggiornamenti e assistenza remota 

Controllo Remoto 
(obbligatorio per garantire SLA) 

Accesso al server tramite VPN e strumenti di controllo remoto (5)  
Altre modalità di accesso al Server devono essere preventivamente 
concordate 

 
NovaPA Client 

Browser WEB (HTML5) Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari 
 

Qualora si volesse installare il software con configurazioni non citate precedentemente è necessario contattare il servizio 
di assistenza tecnica 888SP al fine di verificare la compatibilità. 

 
(1) I requisiti hardware devono essere ponderati in base alla configurazione scelta, alle applicazioni preesistenti, al numero di 

utenti contemporanei e al numero di documenti elaborati. I dati si riferiscono ad una configurazione base di 10 utenti che 
utilizzano contemporaneamente il software 

(2) Il certificato da impostare su IIS per abilitare la connessione sicura HTTPS è in carico al cliente  
(3) Microsoft SQL Server nella versione Express è incluso nella licenza rilasciata 
(4) Limiti versione Express: 1 CPU, 1GB RAM, dimensione massima per database pari a 10 GB 
(5) Per strumenti di controllo remoto si intendono applicazioni quali Remote Desktop, Anydesk, Teamviewer, Supremo o altri 
 


